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Le projet "Le Lien Autonomie" est né de la volonté de permettre aux

personnes âgées de rester le plus longtemps possible à domicile tout en

facilitant la vie des aidants. Il propose des services de coordination et

d'accompagnement personnalisés, adaptés aux besoins de chaque

situation, afin de garantir le maintien à domicile dans les meilleures

conditions.

Le Lien Autonomie, une start-up 
innovante visant à accompagner les 

aidants dans la gestion du maintien à 
domicile de leurs proches



90 %

Des chiffres clés porteurs de sens

« Nous souhaitons agir pour le secteur car de plus en plus de seniors souhaitent rester
chez eux et le nombre d'aidants est en perpétuelle augmentation. Ceux-ci sont souvent

confrontés à un monde inconnu et complexe, avec des exigences administratives et
logistiques importantes. Il est essentiel de les soutenir et d'améliorer la prise en charge

à domicile pour permettre aux personnes âgées de vieillir dans des conditions
optimales. » 

Johanna Trouillas, co-fondatrice.

Le nombre des 
75-84 ans va enregistrer
une croissance inédite
de 49% entre 2020 et
2030, passant de 4,1
millions à 6,1 millions

des séniors
souhaitent vieillir à

domicile

Les baby-boomers nés
en 1945 auront 
85 ans en 2030

11 millions d’aidants en
France s’affairent 

à soutenir
quotidiennement leurs

proches à domicile



"Le Lien Autonomie" se veut être un accompagnement clé en main et de

proximité. La start-up propose des abonnements et des formules adaptés

à chaque situation, avec des évaluations personnalisées, la recherche de

solutions adaptées, la coordination des prestations, la gestion

administrative simplifiée et une interface avec les professionnels de santé.

 

Pour répondre à chaque situation, trois abonnements et quatre formules

ont été pensés afin de s'adapter aux besoins spécifiques de chacun.

Quelle que soit l'option choisie, le service commence toujours par une

évaluation qui se déroule chez la personne âgée, dans son environnement

quotidien, afin de mieux la comprendre et de l'accompagner dans un

parcours personnalisé, sans qu'elle ait à se déplacer.

 

Cette évaluation est effectuée par une coordinatrice en gérontologie et

permet d'évaluer de manière globale l'organisation quotidienne de la

personne, ainsi que les éventuelles fragilités qui doivent être prises en

considération. Il s'agit d'un moment d'échange humain et chaleureux, axé

sur la vie, les activités et le logement de la personne, dans le but

d'établir ensemble son projet de vie.

La coordination autonomie, des
solutions efficaces et simplifiées

pour faciliter le bien vieillir chez soi

« Notre projet met l'humain au centre de son approche et vise à offrir un
accompagnement optimal tant pour les aidants que pour les personnes aidées. 

 L'importance est accordée à la dimension relationnelle et à la qualité de vie des
personnes concernées tout en favorisant le maintien de leur autonomie et en offrant un

soutien concret aux aidants familiaux. Nous offrons un accompagnement adapté, en
prenant en compte les spécificités et les préférences de chaque individu. » 

Guillaume Alexandre , co-fondateur.



LAISSEZ VOUS
PORTER

 
3 abonnements pour
un accompagnement

régulier
à partir de 95€/mois 

LAISSEZ VOUS
GUIDER

 
4 formules pour un
accompagnement

ponctuel
à partir de 200€



Une alternative abordable et de
qualité

D'après une enquête menée par Retraite.com, les personnes âgées de

plus de 75 ans qui choisissent de vieillir dignement à domicile doivent

faire face à des frais de santé mensuels moyens de 827€/mois. Ces frais

comprennent les mutuelles, les dépenses optiques, dentaires, les

prothèses auditives, ainsi que l'aide à domicile, entre autres. En ajoutant

les 175€ mensuels en moyenne payés par les personnes âgées bénéficiant

du service du Lien Autonomie, le coût total s'élève à environ 1000€ par

mois.

© Silver Alliance - Retraite.com

En parallèle, le tarif médian d'une place en EHPAD dans les maisons de

retraite des  Bouches-du-Rhône s'élève à 2 565 €/mois en moyenne et

peut atteindre plus de 5000€/mois.



Les services proposés par la start-up sont conçus pour être accessibles à

tous. Ils s'engagent à offrir une tarification abordable en assurant

l’éligibilité de leurs abonnements à un crédit d'impôt de 50%, ce qui

permet aux utilisateurs de bénéficier d'un avantage financier significatif.

 

L’équipe a, de même, l’ambition de collaborer et établir des partenariats

solides avec les organismes de prévoyance, de retraite, les mutuelles, les

assurances et les services publics tels que les Centres Communaux

d'Action Sociale (CCAS) ou encore les Dispositifs d'Appui à la

Coordination (DAC).

 

De plus, conscients que de nombreux aidants sont également des salariés

actifs, jonglant entre leur vie personnelle, leur vie professionnelle et leur

rôle d'aidant, « Le Lien Autonomie » propose également des services de

Coordination Autonomie directement aux entreprises, dans le but

d'améliorer la qualité de vie au travail et de soutenir les aidants salariés.

Des engagements qui vont au-delà
d’un simple accompagnement



Les 
fondateurs



Son expérience en tant qu'adjointe de direction en EHPAD lui a permis de développer une

compréhension approfondie des besoins des personnes âgées et de leurs aidants. Au fil

des rencontres et des échanges avec les aidants, elle a constaté que l'entrée en EHPAD

était souvent subie et non souhaitée, aussi bien par la personne âgée que par l'aidant. Ce

constat l'a conduite à réaliser que cela résultait d'un manque d'accompagnement à

domicile et de soutien pour les aidants, qui se trouvaient contraints de se tourner vers

l'EHPAD, perçu comme la solution la plus "simple" pour eux. Cette prise de conscience a

renforcé sa détermination à agir en faveur du maintien à domicile le plus longtemps

possible, en offrant aux aidants des services adaptés pour les soutenir dans leur rôle et

faciliter leur quotidien. C'est ainsi qu'elle a décidé de poursuivre ses études en

entreprenant un master en Management d'Établissements Sanitaires et Sociaux, afin de

développer ses compétences et concrétiser son projet.

Après avoir obtenu son diplôme en 2020, elle a travaillé pendant deux ans en tant

qu'adjointe de direction dans un EHPAD, consolidant ainsi son expertise et sa

compréhension des enjeux spécifiques auxquels les aidants sont confrontés. Forte de ces

expériences, elle a ensuite lancé "Le Lien Autonomie", une initiative visant à fournir des

services de coordination et de soutien adaptés aux aidants, dans le but de favoriser le

maintien à domicile des personnes âgées le plus longtemps possible.

JOHANNA TROUILLAS

Âgée de 32 ans (née le 23 janvier 1991), a un

parcours atypique débutant sa carrière en tant

qu'aide soignante pour ensuite intégrer des

directions d'EHPAD ces dernières années. Son

enfance a été passée entre Aubagne, La Ciotat et

Saint Cyr sur mer. Un élément marquant de son

enfance a été la maladie de sa grand-mère, qui l'a

sensibilisée aux EHPAD et à la dépendance. Cet

événement lui a fait découvrir en quelque sorte le

rôle d’aidant - mené par sa mère pour sa grand-

mère - et tout ce que cela implique. Cela a été le

point de départ de son engagement pour ce

secteur.

Après des études d'aide-soignante, elle a travaillé en tant qu'aide-soignante à domicile,

puis en tant qu'aide-soignante vacataire en EHPAD. Elle a ensuite repris ses études en

gérontologie en validant une licence dans l'action sociale avec une spécialisation en

gérontologie qui lui a permis d'obtenir son diplôme de coordinatrice référente dans ce

domaine. Par la suite, Johanna s’engage comme coordinatrice d'une plateforme de répit

pour les aidants familiaux.



ALEXANDRE GUILLAUME

Entrepreneur français de 31 ans, est diplômé d'un

Master en Ingénierie des Affaires de l'école Kedge

BS. Passionné de football et de sports en général,

il grandi entre La Ciotat et Ceyreste. Après avoir

obtenu son baccalauréat en électronique,

Alexandre a réalisé que ce domaine ne l'intéressait

pas et s'est tourné vers l'école de commerce

Kedge Business School. Il y a découvert les start-

ups, l'innovation et le conseil, et a obtenu son

diplôme. Il a ensuite acquis de l'expérience chez

EDF, où il a découvert les achats et les marchés

publics.

Parallèlement, il a fondé une start-up de vente d'objets dérivés du monde de la sneakers,

mais a décidé de se concentrer sur sa passion pour la vente et le développement

commercial. Il a occupé des postes dans un cabinet de recrutement et chez MonDocteur

(racheté par Doctolib), où il a découvert la vente dans un environnement rigide et

hiérarchisé. Il rejoint ensuite Eldo, une start-up spécialisée dans la digitalisation du secteur

du bâtiment, où il a développé le service grands comptes en assurant la gestion des

clients stratégiques.

En 2022, il a co-fondé "Le Lien Autonomie" avec sa compagne Johanna, un projet visant à

faciliter la vie des aidants familiaux et à favoriser le maintien à domicile des personnes

âgées. Au sein de la start-up, ses domaines d'expertise comprennent la gestion de projet

et la stratégie commerciale.

Après avoir obtenu son diplôme en 2020, elle a travaillé pendant deux ans en tant

qu'adjointe de direction dans un EHPAD, consolidant ainsi son expertise et sa

compréhension des enjeux spécifiques auxquels les aidants sont confrontés. Forte de ces

expériences, elle a ensuite lancé "Le Lien Autonomie", une initiative visant à fournir des

services de coordination et de soutien adaptés aux aidants, dans le but de favoriser le

maintien à domicile des personnes âgées le plus longtemps possible.



Site internet (en construction) : http://www.lelienautonomie.fr/

Profil Instagram : https://www.instagram.com/lelien_autonomie/

Page LinkedIn start-up : https://www.linkedin.com/company/le-lien-autonomie/

Page Facebook start-up : https://www.facebook.com/Lelienautonomie
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